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กระทรวงศึกษาธิการ 
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ค าน า 

คู่มือการปฏิบัติงานเล่มนี้  จัดท าขึ้นเพื่อเป็นคู่มือในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ที่

ปฏบิตังิานเกี่ยวกบักฎหมายและวนิัยของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 4  มี

สาระประกอบด้วยการด าเนินงานทางด้านกฎหมายและวนิัย โดยมจุีดมุ่งหมายเพื่อให้การปฏิบตังิานมี

ความถูกตอ้ง สมบูรณ์ และเป็นไปในแนวทางเดยีวกนั   

หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือเล่มนี้จะอ านวยความสะดวกและเป็นประโยชน์ต่อเจ้าหน้าที่

ผูป้ฏบิตังิาน และบุคคลผูส้นใจศกึษาไดเ้ป็นอย่างด ี

 

                                                                   กลุ่มกฎหมายและคด ี

                                       ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 4 
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ตามประกาศกระทรวงศกึษาธกิาร เรื่อง การแบ่งสว่นราชการภายในส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา (ฉบบัที่ 2) ลงวนัที่ 28 สงิหาคม พ.ศ.2561 ประกาศราชกจิจานุเบกษาเล่ม 135 ตอนพเิศษ 

218 ง วนัที ่7 กนัยายน 2563 หน้า 27 ไดก้ าหนดอ านาจหน้าทีข่องกลุ่มกฎหมายและคดดีงัต่อไปนี้ 

(ก) สง่เสรมิ สนบัสนุน พฒันาการมวีนิยัและรกัษาวนิัย 

(ข) ด าเนินการสบืสวนเกีย่วกบัเรื่องรอ้งเรยีน 

(ค) ด าเนินการสอบสวนเกีย่วกบัวนิยัและการตรวจพจิารณาวนิยั 

(ง) ด าเนินการเกี่ยวกบัการอุทธรณ์และการพจิารณาอุทธรณ์ 

(จ) ด าเนินการเกีย่วกบัการรอ้งทุกขแ์ละการพจิารณารอ้งทุกข์ 

(ฉ) ด าเนินการเกีย่วกบัความรบัผดิทางละเมดิของเจา้หน้าที ่

(ช) ด าเนินการเกีย่วกบังานคดปีกครอง คดแีพง่ คดอีาญา และคดอีื่นๆของรฐั 

(ซ) ด าเนินการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติและประพฤตมิชิอบ 

(ฌ) ศกึษา วเิคราะห์ วจิยั จดัท าขอ้มูลและตดิตามประเมนิผลเพื่อพฒันางานกฎหมาย

และงานคดขีองรฐั 

(ญ) ปฏบิตังิานร่วมกบัหรอืสนับสนุนการปฏบิตังิานของหน่วยงานอื่นทีเ่กี่ยวขอ้งหรอืที่

ไดร้บัมอบหมาย 

ดงันัน้ เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานตามหน้าทีข่องกลุ่มกฎหมายและคดตีามประกาศกระทรวง

ดงักล่าวขา้งต้นเกดิประสทิธภิาพ ด าเนินการไดอ้ย่างถูกต้อง เจา้หน้าทีผู่้รบัผดิชอบจงึจ าเป็นต้องเขา้ใจ

ภารกจิและรายละเอยีดในการปฏิบตังิาน ตามขัน้ตอนกระบวนการปฏบิตังิานที่ชดัเจนจงึได้จดัท าคู่มอื

การปฏิบตัิงานฉบบันี้เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานให้บรรลุผลตามภารกิจ อ านาจหน้าที่ ที่ได้รับ

มอบหมายอย่างมปีระสทิธภิาพ 

 

 

 ความเป็นมาและความส าคญั 
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 1. ขอบเขตของงาน 

งานดา้นกฎหมายและการด าเนินคดขีองรฐัครอบคลุมตัง้แต่การด าเนินคดแีพ่ง คดอีาญา             

คดีล้มละลาย และคดีปกครองจนกระทัง่คดีถึงที่สุด และการบงัคบัคดีหรอืการใช้มาตรการบังคบัทาง

ปกครอง อกีทัง้การพจิารณาเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการและการด าเนินการหาตวัผูต้้องรบัผดิทาง

ละเมดิ และค่าสนิไหมทดแทน 

 2. ขัน้ตอนการปฏิบติังาน 

  1. ใหค้ าแนะน าปรกึษาเกี่ยวกบัระเบยีบกฎหมายแก่หน่วยงานและสถานศกึษา รวมถงึ

ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษาในสงักดั ตลอดจนผูม้าขอรบับรกิารอื่นดว้ย 

  2. รบัเรื่องจากโรงเรยีน ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน และหน่วยงานอื่น             

ทีเ่กีย่วกบัคดแีพง่ คดอีาญา คดลีม้ละลายและคดปีกครอง ทีข่อความช่วยเหลอื 

  3. เสนอเรื่องใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบเพือ่พจิารณาสัง่การ 

  4. รวบรวมพยานหลักฐาน ประสานงาน และมีหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยัง

ส านักงานอยัการเพื่อจดัพนักงานอยัการให้ว่าต่างหรอืแก้ต่างในคดีแพ่ง คดีอาญาและคดีล้มละลายที่

หน่วยงานราชการหรอืเจา้หน้าที่ของรฐัฟ้องคดหีรอืถูกฟ้องคด ี(คดทีีพ่นักงานอยัการเป็นโจทก์ฟ้องคดนีัน้ 

ไม่อาจขอความช่วยเหลอืใหแ้ก้ต่างคดไีด)้ รวมทัง้ด าเนินการอื่นตามกระบวนวธิพีจิารณาคด ีจนกระทัง่

ศาลมคี าสัง่หรอืค าพพิากษาและรวมไปถงึการอุทธรณ์และฎกีาค าสัง่หรอืค าพพิากษาจนกระทัง่ถงึทีสุ่ด 

  5. รวบรวมพยานหลกัฐานและจดัท าค าฟ้องในฐานะผูฟ้้องคดหีรอืค าใหก้ารในฐานะผูถู้ก

ฟ้องคดีให้กับหน่วยงานราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรฐั เพื่อส่งศาลปกครอง และด าเนินการอื่นตาม

กระบวนวธิพีจิารณาคดจีนกระทัง่ศาลปกครองมคี าสัง่หรอืค าพพิากษาจนกระทัง่ถงึทีสุ่ด 

  6. การบงัคบัคดแีละการใชม้าตรการบงัคบัทางปกครอง รวมถงึการสบืหาทรพัยส์นิหรอื

หลกัทรพัยข์องลูกหนี้ตามค าพพิากษาเพือ่การบงัคบัคดดีว้ย 

  7. แต่งตัง้คณะกรรมการเพื่อด าเนินการหาตวัผูต้้องรบัผดิทางละเมดิรวมทัง้ค่าสนิไหม

ทดแทนกรณีเกดิความเสยีหายแก่ทางราชการ ตามพระราชบญัญตัคิวามรบัผดิทางละเมดิของเจา้หน้าที ่              

พ.ศ.2539 รวมทัง้การใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองตามพระราชบญัญตัวิธิปีฏบิตัริาชการทางปกครอง             

พ.ศ.2539 

  8. การพจิารณาเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ รวมถงึการเขา้ตรวจดูและคดัส าเนา

เอกสารตามพระราชบญัญตัขิอ้มลูขา่วสารของราชการ พ.ศ.2540 

งานด้านกฎหมายและการด าเนินคดีของ

รฐั  
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 1. ขอบเขตงาน 

  ครอบคลุมตัง้แต่การส่งเสรมิวนิัยและป้องปรามมใิห้กระท าผดิให้แก่ข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา ตลอดจนรบัเรื่องรอ้งเรยีน สบืสวนขอ้เทจ็จรงิ แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนทาง

วนิัยไม่ร้ายแรงและการด าเนินการทางวินัยไม่ร้ายแรง แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนทางวินัยย่าง

รา้ยแรงและการด าเนินการทางวนิยัอย่างรา้ยแรง   

  2. ขัน้ตอนการปฏิบติังาน 

  2.1 การส่งเสริมวินัยข้าราชการครแุละบุคลากรทางการศึกษา 

       2.1.1 ให้ค าแนะน าปรกึษาเกี่ยวกบัวนิัยและระเบยีบกฎหมายแก่ขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาในสงักดั 

       2.1.2 ส่งเสริมให้สถานศึกษาในสังกัดมีการเสริมสร้าง  และพัฒนาวินัยให้แก่

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารวมทัง้การป้องกนัไม่ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชากระท าผดิวนิยัดว้ย 

       2.1.3 จดัท าหรอืเผยแพร่หนังสอืหรอืเอกสารที่เกี่ยวกบัวนิัยให้แก่สถานศึกษาใน

สงักดั 

  2.2 การด าเนินการทางวินัยไม่ร้ายแรงข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา 

       2.2.1 เสนอแต่งตัง้คณะกรรมการสบืสวนขอ้เทจ็จรงิเมื่อมกีารรอ้งเรยีนหรอืปรากฏ

เป็นขา่วในสือ่มวลชน หรอืไดร้บัรายงานจากหน่วยงานอื่น หรอืผูบ้งัคบับญัชาพบเหน็การกระท าผดิ 

       2.2.2 ตรวจส านวนสบืสวนขอ้เทจ็จรงิ ถ้าเป็นกรณีไม่มมีูลกเ็สนอผู้บงัคบับญัชายุติ

เรื่อง แต่ถ้าเป็นกรณีมีมูลเป็นความผดิวนิัยไม่ร้ายแรงก็เสนอให้ผู้บังคบับัญชาแต่งตัง้คณะกรรมการ

สอบสวนวนิยัไม่รา้ยแรง 

       2.2.3 คณะกรรมการด าเนินการสอบสวนตามกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการสอบสวน

พจิารณาพ.ศ.2550 

       2.2.4 เสนอรายงานการสอบสวนตามแบบ สว.6 พรอ้มส านวนการสอบสวนให้ผูส้ ัง่

แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนพจิารณา ถา้ไม่ผดิวนิัยกใ็หยุ้ตเิรื่อง แต่ถ้าผดิวนิยัใหอ้อกค าสัง่ลงโทษทาง

วนิัยตามระเบยีบ ก.ค.ศ.ว่าดว้ยวธิกีารออกค าสัง่เกี่ยวกบัการลงโทษทางวนิัยขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษา พ.ศ. 2548 ประกอบกบักฎ ก.ค.ศ.ว่าดว้ยอ านาจการลงโทษภาคทณัฑ์ ตดัเงนิเดอืนหรอื

ลดเงนิเดอืน พ.ศ.2561 

       2.2.5 รายงานการด าเนินการทางวินัยตามมาตรา 104(1) แห่งพระราชบัญญัติ

ระเบยีบขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ.2547 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ ดงันี้ 

งานด าเนินการทางวินัยข้าราชการครแูละบุคลากรทางการ

ศึกษา  
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   2.2.5.1 กรณีผู้อ านวยการสถานศกึษาด าเนินการทางวนิัยแล้ว ให้ตรวจเสนอ

รายงานผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อพจิารณา เมื่อผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาไดร้บัรายงานแลว้เหน็ว่าการยุตเิรื่อง การงดโทษหรอืการสัง่ลงโทษไม่ถูกต้องหรอืไม่เหมาะสม 

ก็มอี านาจสัง่งดโทษ ลดโทษ เพิม่โทษหรอืเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อความในค าสัง่เดมิได้ และหากเห็นว่า

กรณีเป็นการกระท าผดิวนิัยอย่างรา้ยแรง กแ็จง้ผูม้อี านาจตามมาตรา 53 แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน

วนิยัอย่างรา้ยแรงได ้ เมื่อผูอ้ านวยการส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาไดพ้จิารณาตามอ านาจหน้าทีแ่ลว้ให้

รายงาน อ.ก.ค.ศ.เขตพืน้ทีก่ารศกึษา เมื่อ อ.ก.ค.ศ.เขตพืน้ทีก่ารศกึษา พจิารณามมีตเิป็นประการใดแลว้

ใหผู้้อ านวยการส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาด าเนินการไปตามนัน้ แล้วรายงานการด าเนินการทางวนิัย

พร้อมส านวนการสอบสวนไปยังส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานเพื่อพิจารณา หาก

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐานมคีวามเห็นแย้งก็ให้รายงานไปยงั ก.ค.ศ. เพื่อพจิารณา

ต่อไป ถ้าเหน็ด้วยก็ถอืว่าการด าเนินการทางวนิัยกรณีนี้สิ้นสุด ถ้า ก.ค.ศ.มมีตเิปลี่ยนแปลงการลงโทษ

หรอืมคีวามเหน็เป็นประการใดตอ้งด าเนินการใหเ้ป็นไปตามนัน้ 

       2.2.5.2 กรณีผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาด าเนินการทางวนิัยเองแลว้

ให้รายงาน อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นทีก่ารศกึษา พจิารณา เมื่อ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศกึษา พจิารณามมีตเิป็น

ประการใดให้ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาด าเนินการไปตามนั ้น แล้วรายงานการ

ด าเนินการทางวนิัยพร้อมส านวนการสอบสวนไปยงัส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐานเพื่อ

พจิารณา หากส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐานมคีวามเหน็แย้งก็ให้รายงานไปยงั ก.ค.ศ. 

เพือ่พจิารณาต่อไป ถา้เหน็ดว้ย กถ็อืว่าการด าเนินการทางวนิยักรณีนี้สิน้สุด ถา้ ก.ค.ศ.มมีตเิปลี่ยนแปลง

การลงโทษหรอืมคีวามเหน็เป็นประการใดตอ้งด าเนินการใหเ้ป็นไปตามนัน้ 

  2.3 การด าเนินการทางวินัยอย่างร้ายแรง 

       2.3.1 ผูม้อี านาจแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนวนิยัอย่างรา้ยแรง 

   1. ผูม้อี านาจสัง่บรรจุและแต่งตัง้ตามมาตรา 53 ไดแ้ก่ 

     1.1 ผู้อ านวยการสถานศึกษามอี านาจบรรจุแต่งตัง้ต าแหน่งครูผู้ช่วย ครู และ

บุคลากรทางการศกึษาอื่นตามมาตรา 38 ค.(2) ในสถานศกึษา 

     1.2 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามอี านาจบรรจุแต่งตัง้ต าแหน่งรอง

ผูอ้ านวยการสถานศกึษา ผู้อ านวยการสถานศกึษา ศกึษานิเทศก์ บุคลากรทางการศกึษาอื่นตามมาตรา 38 ค.

(2) ในส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา ต าแหน่งซึง่มวีทิยฐานะ ช านาญการ ช านาญการพเิศษ เชีย่วชาญ 

     1.3 เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานมีอ านาจบรรจุแต่งตัง้                   

รองผูอ้ านวยการส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา รองผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาช านาญการ
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พิเศษ รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชี่ยวชาญ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษา ผูอ้ านวยการส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาเชีย่วชาญ 

   2. ผูบ้งัคบับญัชาเหนือผูม้อี านาจสัง่บรรจุตามมาตรา 100 วรรคหก ไดแ้ก่ 

     กรณีต้องแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนวนิัยอย่างรา้ยแรง แต่ผูม้อี านาจบรรจุ

แต่งตัง้ตามมาตรา 53 ดงักล่าวข้างต้นไม่ด าเนินการ ให้ผู้บังคบับญัชาของผู้มอี านาจบรรจุแต่งตัง้ตาม

มาตรา 53 ระดบัเหนือขึน้ไปมอี านาจแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนวนิยัอย่างรา้ยแรงได้ 

   3. ผูบ้งัคบับญัชาผูร้บัรายงาน ตามมาตรา 104 วรรคหก ไดแ้ก่ 

     กรณีรายงานการด าเนินการทางวนิัยไม่ร้ายแรง ผู้อ านวยการส านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษาหรอืเลขาธกิารคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน เมื่อไดร้บัรายงานการด าเนินการทาง

วินัยแล้ว หากเห็นว่ากรณีเป็นการกระท าผิดวินัยอย่างร้ายแรง ก็ให้มีอ านาจแต่งตัง้คณะกรรมการ

สอบสวนวนิยั              อย่างรา้ยแรงได้  

   4. รฐัมนตรเีจา้สงักดั นายกรฐัมนตร ีตามมาตรา 98 วรรคหา้ 

     ในกรณีมผีู้กระท าผดิร่วมกนัและสงักดัต่างหน่วยงานการศกึษาหรอืต่างเขต

พื้นที่การศึกษา ให้ผู้มีอ านาจสัง่บรรจุแต่งตัง้ตามมาตรา 53 ของผู้ถูกกล่าวหาผู้หนึ่ง ผู้ใดที่เป็น

ผู้บังคบับัญชาที่มีล าดบัชัน้สูงกว่าเป็นผู้ส ัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนผู้ถูกกล่าวหาทัง้หมดตาม

มาตรา 98 วรรคสอง เช่น            ครูผู้ช่วยถูกกล่าวหาว่ากระท าผดิวนิัยร่วมกบัศกึษานิเทศก์ ผู้ออก

ค าสัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนคอืผูอ้ านวยการส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 

     ในกรณีขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษาต่างหน่วยงานการศกึษาหรอื

ต่างเขตพื้นที่การศกึษากระท าผดิวนิัยร่วมกนั ให้ผู้มอี านาจตามมาตรา 53 ของผู้ถูกกล่าวหาแต่ละราย

ประสานการด าเนินการร่วมกนัในการตัง้กรรมการ เช่น ครูผู้ช่วยโรงเรยีน ก ถูกกล่าวหาว่ากระท าผดิ

วนิัยกบัครูผู้ช่วยโรงเรยีน ข  ผู้อ านวยการโรงเรยีน ก กบั โรงเรยีน ข ต้องประสานการด าเนินการตัง้

กรรมการสอบสวนร่วมกันโดยท าเป็นหนังสือขออนุญาตบุคลากรมาเป็นกรรมการสอบสวน และให้

ผู้อ านวยการแต่ละโรงเรยีนเป็นผู้ออกค าสัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน (ใช้กรรมการสอบสวนชุด

เดยีวกนัจากทีไ่ดร้บัอนุญาตจากโรงเรยีน ก และ ข)  

     ในกรณีทีม่ปัีญหาหรอืความเหน็ขดัแยง้ในการแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน

ตามมาตรา 98 วรรคสาม ถ้าในระหว่างผู้มอี านาจตามมาตรา 53 ในเขตพื้นที่การศึกษาเดียวกนั ให้

ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษานัน้เป็นผูว้นิิจฉัยชี้ขาด ถ้าในระหว่างผูม้อี านาจตามมาตรา 53 

ต่างเขตพืน้ทีก่ารศกึษาใหเ้ลขาธกิารคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานเป็นผูว้นิิจฉัยชี้ขาด ในกรณีต่าง

ส่วนราชการให้รฐัมนตรเีป็นผู้วนิิจฉัยชี้ขาด ในกรณีมเีหตุผลและความจ าเป็นเพื่อรกัษาประโยชน์ของ

ทางราชการหรือจะท าให้การสอบสวนนัน้เสร็จไปโดยเร็วและยุติธรรมก็ให้ผู้มีอ านาจวินิจฉัยชี้ขาด
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ดงักล่าวมีอ านาจแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนขึ้นสอบสวนแทนได้ เช่น ครูผู้ช่วยโรงเรียน ก ถูก

กล่าวหาว่ากระท าผดิวนิัยร่วมกบัครูผู้ช่วยโรงเรยีน ข เกดิปัญหาหรอืมคีวามขดัแยง้ในการตัง้กรรมการ

ของทัง้สองโรงเรยีน ให้โรงเรยีนรายงานผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาพจิารณาชี้ขาด แต่

หากเห็นว่าการแต่งตัง้กรรมการสอบสวนดงักล่าวจะเป็นการล่าช้า  เกิดความเสียหาย ผู้อ านวยการ

ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาจะด าเนินการออกค าสัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนเอง็กไ็ด ้เป็นตน้ 

     ในกรณีตามมาตรา 100 วรรคหก ผู้มีอ านาจตามมาตรา 53 ไม่ปฏิบัติตาม

มาตรา 98 วรรคสอง คอืไม่ด าเนินการแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน ให้ผู้บงัคบับญัชาของผู้มอี านาจ

ตามมาตรา 53 ระดบัเหนือขึน้ไปมอี านาจด าเนินการตามมาตรา 98 วรรคสอง หรอืมาตรานี้ได้ (มาตรา 

100)  การไม่ปฏบิตัติามมาตรานี้ต้องมเีหตุอนัสมควรที่จะอา้งได ้หากไม่มเีหตุอนัสมควรผูม้อี านาจตาม

มาตรา 53 ดงักล่าวอาจมคีวามผดิทางวนิยัตามมาตรา 95 

       2.3.2 องคป์ระกอบและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการสอบสวนวนิยัอย่างรา้ยแรง 

   ตามกฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ. 2550 ข้อ 3 ก าหนดให้

แต่งตัง้จากขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา หรอืขา้ราชการฝ่ายพลเรอืนจ านวนอย่างน้อย 3 คน 

ประกอบดว้ย ประธานกรรมการตอ้งด ารงต าแหน่งไม่ต ่ากว่าหรอืเทยีบไดไ้ม่ต ่ากว่าผูถู้กกล่าวหา ส าหรบั

ต าแหน่งที่มวีทิยฐานะประธานกรรมการต้องด ารงต าแหน่งและมวีทิยฐานะหรอืเทยีบได้ไม่ต ่ากว่าผู้ถูก

กล่าวหา และกรรมการอย่างน้อยอกี 2 คน โดยใหก้รรมการคนหนึ่งเป็นเลขานุการ ในกรณีจ าเป็นจะใหม้ี

ผูช้่วยเลขานุการดว้ยกไ็ด ้และตอ้งมผีูด้ ารงต าแหน่งนิตกิร หรอืผูไ้ดร้บัปรญิญาทางกฎหมาย หรอืผูไ้ดร้บั

การฝึกอบรมตามหลกัสูตรการด าเนินการทางวนิัย หรอืผู้มปีระสบการณ์ด้านการด าเนินการทางวนิัย

อย่างน้อย 1 คน เป็นกรรมการสอบสวน สรุป กรรมการตอ้งม ี

   (1) อย่างน้อย 3 คน 

   (2) เป็นขา้ราชการครหูรอืบุคลากรทางการศกึษา หรอืขา้ราชการฝ่ายพลเรอืน 

   (3) ประธานกรรมการต้องด ารงต าแหน่งไม่ต ่ากว่าหรือเทียบได้ไม่ต ่ากว่า                   

ผู้ถูกกล่าวหา ส าหรบัต าแหน่งที่มวีทิยฐานะ ประธานกรรมการต้องด ารงต าแหน่งและมวีทิยฐานะหรอื

เทยีบไดไ้ม่ต ่ากว่าผูถู้กกล่าวหา 

   (4) ในคณะกรรมการต้องมีผู้ด ารงต าแหน่งนิติกร หรือผู้ได้รบัปริญญาทาง

กฎหมาย หรอืผู้ไดร้บัการฝึกอบรมตามหลกัสูตรการด าเนินการทางวนิัย หรอืผู้มปีระสบการณ์ดา้นการ

ด าเนินการทางวนิยัเป็นกรรมการสอบสวนอย่างน้อย 1 คน 

   ค าว่า “ผู้มีประสบการณ์ด้านการด าเนินการทางวนิัย” หมายถึง ผู้ที่เคยเป็น

กรรมการสอบสวนหรอืเป็นเจา้หน้าทีเ่กีย่วกบัการด าเนินการทางวนิัย 

       2.3.3 การออกค าสัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน 
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     เนื่องจากกฎหมายก าหนดให้ต้องตัง้คณะกรรมการสอบสวนทัง้วินัยอย่าง

ร้ายแรงและวนิัยไม่ร้ายแรง จงึควรระบุให้ชดัเจนว่าเป็นเรื่องแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนวนิัยอย่าง

รา้ยแรงหรอืไม่รา้ยแรง เนื่องจากจะต้องใช้กฎสอบสวนฉบบัเดยีวกนั และต้องมกีารแจง้ขอ้กล่าวหาและ

สรุปพยานหลกัฐานทีส่นับสนุนขอ้กล่าวหาเท่าที่มใีหผู้ถู้กกล่าวหาทราบ โดยจะระบุหรอืไม่ระบุชื่อพยาน

กไ็ด ้เพือ่ใหผู้ถู้กกล่าวหามโีอกาสชีแ้จงและน าสบืแกข้อ้กล่าวหา 

       2.3.4 การแจง้ค าสัง่ใหผู้ถู้กกล่าวหาและคณะกรรมการสอบสวนทราบ 

   เมื่อไดม้คี าสัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนแลว้ ใหด้ าเนินการดงันี้ 

   (1) แจง้ค าสัง่ใหผู้ถู้กกล่าวหาทราบภายใน 3 วนัท าการ นับแต่วนัทีม่คี าสัง่ โดย

ให้ผู้ถูกกล่าวหาลงลายมือชื่อและวนัที่รบัทราบไว้เป็นหลักฐาน ในการนี้ให้มอบส าเนาค าสัง่ให้ผู้ถูก

กล่าวหาหนึ่งฉบบัด้วย ถ้าไม่อาจแจ้งให้ผู้ถูกกล่าวหาทราบได้ หรอืผู้ถูกกล่าวหาไม่ยอมรบัทราบค าสัง่ 

ใหส้่งส าเนาค าสัง่ทางไปรษณียล์งทะเบยีนตอบรบัไปใหผู้ถู้กกล่าวหาตามทีอ่ยู่ทีป่รากฏตามหลกัฐานของ

ทางราชการ เมื่อล่วงพน้15 วนั นบัวนัทีไ่ดด้ าเนินการดงักล่าวใหถ้อืว่าผูถู้กกล่าวหาไดท้ราบค าสัง่แต่งตัง้

คณะกรรมการสอบสวนแลว้    

(2) สง่ส าเนาค าสัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนใหป้ระธานและกรรมการทราบ 

ภายใน 3 วนัท าการนับแต่วนัที่มคี าสัง่ พร้อมทัง้ส่งเอกสารหลกัฐานเกี่ยวกบัเรื่องที่กล่าวหาให้ประธาน

กรรมการและใหล้งลายมอืชื่อ และวนั เดอืน ปี ทีร่บัทราบไวเ้ป็นหลกัฐานดว้ย 

       2.3.5 คณะกรรมการสอบสวนด าเนินการสอบสวนตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่

ก าหนดตามกฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ. 2550 และตามแนวทางที่คณะกรรมการ

สอบสวนก าหนดไวใ้นขอ้ 16 และรวบรวมประวตัคิวามประพฤตขิองผู้ถูกกล่าวหาที่เกี่ยวขอ้งกบัเรื่องที่

กล่าวหาเท่าทีจ่ าเป็น เพื่อประกอบการพจิารณาของคณะกรรมการสอบสวน ดูแลใหบ้งัเกดิความยุตธิรรม

ตลอดระยะเวลาที่ท าหน้าที่สอบสวน ท าบนัทึกรายงานการสอบสวนตามแบบ สว.6 เสนอผู้ส ัง่แต่งตัง้

คณะกรรมการสอบสวน 

       2.3.6 ความเหน็ของผูส้ ัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน 

   ผู้ส ัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนต้องตรวจสอบว่าคณะกรรมการสอบสวน

ด าเนินการถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์แล้วหรอืไม่ หากเห็นว่าตอนใดไม่ถูกต้องก็สัง่ให้ไปด าเนินการให้

ถูกตอ้งสมบูรณ์ 

   (1) ในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนและผู้ส ัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน                  

มคีวามเหน็ในระดบัโทษแย้งกนั (ระดบัโทษรา้ยแรงกบัระดบัโทษไม่รา้ยแรง) ให้น าเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขต

พืน้ทีก่ารศกึษาพจิารณาความผดิและก าหนดโทษ เมื่อ อ.ก.ค.ศ.เขตพืน้ทีก่ารศกึษามมีตเิป็นประการใด 

ใหผู้ส้ ัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนหรอืผูม้อี านาจตามมาตรา 53 สัง่ หรอืปฏบิตัไิปตามมต ิ
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   (2) ในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนและผู้ส ัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน          

มีความเห็นพ้องกันในระดับโทษว่าเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง ให้น าเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่

การศกึษาพจิารณาความผดิและก าหนดโทษเมื่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศกึษามมีตเิป็นประการใด ให้ผู้

ส ัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนหรอืผูม้อี านาจตามมาตรา 53 สัง่ หรอืปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามมติ 

   (3) ในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนและผู้ส ัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน                

มคีวามเห็นพ้องกนัในระดบัโทษไม่ร้ายแรง ให้ผู้ส ัง่แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนหรอืผู้มอี านาจตาม

มาตรา 53 พจิารณาสัง่ลงโทษใหเ้ป็นไปตามกฎ ก.ค.ศ. ว่าดว้ยอ านาจการลงโทษภาคทณัฑ ์ตดัเงนิเดอืน 

หรอืลดเงนิเดอืน พ.ศ. 2561 แล้วรายงานให ้อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศกึษาพจิารณา ในกรณีที่ อ.ก.ค.ศ.

เขตพืน้ทีก่ารศกึษามมีตปิระการใด ใหผู้บ้งัคบับญัชาหรอืผูม้อี านาจตามมาตรา 53 สัง่หรอืปฏบิตัไิปตาม

มตนิัน้ แลว้รายงาน ก.ค.ศ.พรอ้มส านวนการสอบสวน 

       2.3.7 การรายงานการด าเนินการทางวนิยัอย่างรา้ยแรง 

   (1) เมื่อผูอ้ านวยการสถานศกึษาด าเนินการทางวนิัยอย่างรา้ยแรงแก่ขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนวินัยอย่างร้ายแรงแล้ว หาก

คณะกรรมการสอบสวนหรอืผู้อ านวยการสถานศกึษา หรอืทัง้คณะกรรมการสอบสวนและผู้อ านวยการ

สถานศกึษาเหน็ว่าผู้ถูกกล่าวหากระท าผดิวนิัยอย่างรา้ยแรง สมควรลงโทษปลดออกหรอืไล่ออก ต้อง

เสนอส านวนการสอบสวนไปยงัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา เพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศกึษามี

มต ิเมื่อมมีตเิป็นประการใดแลว้ใหผู้อ้ านวยการสถานศกึษามคี าสัง่และปฏบิตัไิปตามนัน้ 

   (2) ถ้าทัง้คณะกรรมการสอบสวนและผู้อ านวยการสถานศึกษาเห็นว่าการ

กระท าของผูถู้กกล่าวหาไม่เป็นความผดิวนิัยอย่างรา้ยแรง กใ็หพ้จิารณาลงโทษตามความเหมาะสมตาม

อ านาจหน้าที่ของตน หรือหากเห็นว่าโทษที่จะลงแก่ผู้ถูกกล่าวหาเกินอ านาจของตน ให้รายงาน

ผูอ้ านวยการส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาพจิารณาต่อไป 

   (3) เมื่อผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาไดร้บัส านวนการรายงานการ

ด าเนินการทางวนิัยอย่างรา้ยแรงตามขอ้ (1)  แลว้ ไม่มอี านาจพจิารณาเปลีย่นแปลงแก้ไขความเหน็ แต่

มหีน้าทีน่ าเสนอ อ.ก.ค.ศ.เขตพืน้ทีก่ารศกึษาเพือ่พจิารณา 

   (4) ในกรณีส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาเป็นผูด้ าเนินการทางวนิยัอย่างรา้ยแรง

โดยแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนวินัยอย่างร้ายแรง เมื่อคณะกรรมการสอบสวนหรอืผู้อ านวยการ

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา หรอืทัง้คณะกรรมการสอบสวนและผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาเห็นว่า ผู้ถูกกล่าวหากระท าผดิวนิัยอย่างร้ายแรงให้น าเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา

พจิารณา เมื่อ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศกึษาพจิารณามมีตเิป็นประการใดแล้ว ให้ผู้อ านวยการส านักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษาสัง่หรอืปฏบิตักิารใหเ้ป็นไปตามมตนิัน้ แลว้รายงาน ก.ค.ศ. เพือ่พจิารณา 
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   (5) ถ้าทัง้คณะกรรมการสอบสวนและผูอ้ านวยการส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 

เห็นว่าการกระท าของผู้ถูกกล่าวหาไม่เป็นความผดิวนิัยอย่างร้ายแรง ก็ให้พจิารณาลงโทษตามความ

เหมาะสมตามอ านาจหน้าที่ของตน หรอืหากเห็นว่าโทษที่จะลงแก่ผู้ถูกกล่าวหาเกนิอ านาจของตน ให้

รายงานเลขาธกิารคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานเพือ่พจิารณาต่อไป 

 

 

 

 

 

การอทุธรณ์ 
  การอุทธรณ์ หมายถึง การที่ผู้ถูกลงโทษทางวินัยร้องขอให้ผู้มีอ านาจหน้าที่ตาม

กฎหมายก าหนดไวใ้หไ้ดย้กเรื่องขึน้พจิารณาใหม่ใหเ้ป็นไปในทางทีเ่ป็นคุณแก่ผูร้อ้ง 

  กฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการอุทธรณ์และการพจิารณาอุทธรณ์ พ.ศ.2550 ได้วางหลกัเกณฑ์

และวธิกีาร ดงันี้ 

  1. การอุทธรณ์และการพจิารณาอุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษทางวนิัย ใหอุ้ทธรณ์ภายในสามสบิ

วนันบัแต่วนัทีไ่ดร้บัแจง้ค าสัง่ 

  2. การอุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษทางวนิยั ใหอุ้ทธรณ์ไดส้ าหรบัตนเองเท่านัน้ จะอุทธรณ์แทน

ผูอ้ื่นหรอืมอบหมายใหผู้อ้ื่นอุทธรณ์แทนไม่ได ้

  3. ผูอุ้ทธรณ์มสีทิธขิอตรวจหรอืคดัรายงานการสอบสวนของคณะกรรมการสอบสวนหรอื

ของผูส้อบสวนได ้

  4. ผูอุ้ทธรณ์มสีทิธคิดัคา้นอนุกรรมการหรอืกรรมการผูพ้จิารณาอุทธรณ์ 

  5. การอุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษทางวนิัยของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่

สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาใหด้ าเนินการดงัต่อไปนี้ 

            5.1 การอุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษปลดออกหรอืไล่ออกจากราชการ ใหอุ้ทธรณ์ต่อ ก.ค.ศ. 

และให ้ก.ค.ศ. เป็นผูพ้จิารณา 

            5.2 การอุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดเงินเดือนของ

นายกรัฐมนตรี รฐัมนตรีเจ้าสังกัด เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน หรือค าสัง่ของ

ผูบ้งัคบับญัชาซึง่สัง่ตามมตขิอง อ.ก.ค.ศ. ใหอุ้ทธรณ์ต่อ ก.ค.ศ. และให ้ก.ค.ศ. เป็นผูพ้จิารณา 

งานอทุธรณ์และการร้องทุกข์
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            5.3 การอุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดเงินเดือนของ

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาหรอืผู้อ านวยการสถานศึกษา ให้อุทธรณ์ต่อ อ.ก.ค.ศ. เขต

พืน้ทีก่ารศกึษา และให ้ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษา เป็นผูพ้จิารณา 

  6. การอุทธรณ์ต่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา ให้ท าหนังสอือุทธรณ์ถึงประธาน อ.

ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษา หรอืผูอ้ านวยการส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา การอุทธรณ์ต่อ ก.ค.ศ. ใหท้ า

หนังสอืถึงประธาน ก.ค.ศ. หรอืเลขาธกิาร ก.ค.ศ. และยื่นที่ส านักงาน ก.ค.ศ.  การยื่นหรอืส่งหนังสอื

อุทธรณ์ ผูอุ้ทธรณ์จะยื่นหรอืส่งผ่านผูบ้งัคบับญัชากไ็ด ้โดยให้ผูบ้งัคบับญัชานัน้ส่งหนังสอือุทธรณ์ไปยงั

ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาหรอืหน่วยงานแลว้แต่กรณี ภายในสามวนัท าการนับแต่วนัที่

ผูบ้งัคบับญัชาดงักล่าวไดร้บัหนงัสอือุทธรณ์ 

  7. อุทธรณ์ทีจ่ะรบัไวพ้จิารณาได้ต้องเป็นอุทธรณ์ทีถู่กต้องในสาระส าคญัและไดอุ้ทธรณ์

ภายในก าหนดเวลา ในกรณีที่ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษา หรอื ก.ค.ศ.มมีตไิม่รบัอุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษ          

ไวพ้จิารณา ให้เป็นที่สุดและแจง้มตนิัน้พรอ้มสทิธใินการฟ้องศาลปกครองใหผู้อุ้ทธรณ์ทราบเป็นหนังสอื

โดยเรว็ 

  8. ผูอุ้ทธรณ์จะขอถอนอุทธรณ์ก่อนที ่อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษา หรอื ก.ค.ศ. แลว้แต่

กรณี จะพจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์ เสรจ็สิน้กไ็ด้ เมื่อไดถ้อนอุทธรณ์แล้ว การพจิารณาอุทธรณ์ใหเ้ป็นอนั

ระงบั 

  9. เมื่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษา หรอื ก.ค.ศ. ไดม้มีตแิลว้ใหผู้้มอี านาจตามมาตรา 

53 สัง่หรอืปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามมตนิัน้ 

  10. ในกรณีทีผู่ม้อี านาจตามมาตรา 53 ได้สัง่ตามมตแิลว้ ผูอุ้ทธรณ์จะอุทธรณ์ต่อไปอกี

มไิด ้เวน้แต่ผูม้อี านาจดงักล่าวสัง่เพิม่โทษเป็นโทษปลดออกหรอืไล่ออกจากราชการ หรอืสัง่ใหอ้อกจาก

ราชการ             ผูอุ้ทธรณ์มสีทิธอิุทธรณ์หรอืรอ้งทุกขต์่อ ก.ค.ศ. 

  11. การพจิารณาวนิิจฉยัอุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษปลดออกหรอืไล่ออกจากราชการในกรณีที่

อุทธรณ์ต่อ ก.ค.ศ. เมื่อ ก.ค.ศ. มมีตเิป็นประการใด ผูอุ้ทธรณ์จะอุทธรณ์หรอืรอ้งทุกขต์่อไปอกีมไิด ้และ

ใหแ้จง้ผูอุ้ทธรณ์ทราบพรอ้มทัง้แจง้สทิธฟ้ิองคดตี่อศาลปกครอง 

  12. เมื่อมกีารอุทธรณ์ไปยงั อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษา หรอื ก.ค.ศ. คณะกรรมการ

ดงักล่าวต้องพจิารณาอุทธรณ์ภายในเก้าสบิวนั นับแต่วนัที่ได้รบัหนังสอือุทธรณ์ตามมาตรา 122 แห่ง

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 และพระราชบัญญัติวิธี

ปฏบิตัริาชการทางปกครอง พ.ศ.2539 
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การร้องทุกข ์
  การรอ้งทุกข ์หมายถงึ การทีผู่ถู้กกระทบสทิธหิรอืไม่ไดร้บัความเป็นธรรมจากค าสัง่ของ

ฝ่ายปกครองหรอืคบัขอ้งใจจากการกระท าของผูบ้งัคบับญัชา ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ชอบที่จะใช้สิทธิร้องทุกข์ขอความเป็นธรรม ขอให้เพิกถอนค าสัง่ หรือทบทวนการกระท าของฝ่าย

ปกครองหรอืของผูบ้งัคบับญัชา 

  ตามพระราชบญัญตัริะเบยีบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ.2547 และที่

แก้ไขเพิม่เตมิ(ฉบบัที ่2) พ.ศ.2551 มาตรา 122 และมาตรา 123 บญัญตัใิหผู้ถู้กสัง่ใหอ้อกจากราชการมี

สทิธริอ้งทุกขต์่อ ก.ค.ศ. และผูซ้ึ่งเหน็ว่าตนไม่ไดร้บัความเป็นธรรม หรอืมคีวามคบัขอ้งใจเนื่องจากการ

กระท าของผู้บังคบับัญชา หรอืกรณีถูกตัง้กรรมการสอบสวนมีสิทธิร้องทุกข์ต่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่

การศกึษา ภายในสามสบิวนั นับแต่วนัทีรู่เ้หตุแห่งการรอ้งทุกข ์หรอืในกรณีทีเ่หน็ว่า อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่

การศกึษา มมีตไิม่ถูกตอ้งหรอืไม่เป็นธรรม ใหร้อ้งทุกขต์่อ ก.ค.ศ. มต ิก.ค.ศ. ถอืเป็นทีสุ่ด 

  หลักเกณฑ์และวิธีการในการร้องทุกข์ตามกฎ ก.ค.ศ. ว่าด้วยการร้องทุกข์และการ

พจิารณารอ้งทุกข ์พ.ศ.2551 

  1. ผูม้สีทิธริอ้งทุกข ์ไดแ้ก่ ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา 

  2. เหตุทีจ่ะรอ้งทุกข ์

       2.1 ถูกสัง่ใหอ้อกจากราชการ 

       2.2 ถูกสัง่พกัราชการ 

       2.3 ถูกสัง่ใหอ้อกจากราชการไวก้่อน 

       2.4 ไม่ไดร้บัความเป็นธรรมหรอืคบัขอ้งใจจากการกระท าของผูบ้งัคบับญัชา 

       2.5 ถูกแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนวนิยั 

       2.6 ค าสัง่ผู้บังคบับัญชาซึ่งสัง่ตามมติ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา ไม่ถูกต้อง

หรอืไม่เป็นธรรม 

  3. วธิกีารรอ้งทุกข ์

       3.1 ใหร้อ้งทุกขส์ าหรบัตนเองเท่านัน้ จะรอ้งทุกขแ์ทนผูอ้ื่นไม่ได้ 

       3.2 ใหร้อ้งทุกขเ์ป็นหนังสอืลงลายมอืชื่อพรอ้มทีอ่ยู่ของผูร้อ้งทุกขภ์ายในสามสบิวนั

นับแต่วนัทีไ่ดท้ราบหรอืควรทราบเหตุแห่งการรอ้งทุกข ์ยกเวน้กรณีไม่ไดร้บัความเป็นธรรมหรอืคบัขอ้ง

ใจจากการกระท าของผูบ้งัคบับญัชา ผูร้อ้งทุกขอ์าจรอ้งทุกขด์ว้ยวาจาเพือ่ปรกึษาหรอืแกข้อ้คบัขอ้งใจต่อ

ผูบ้งัคบับญัชาของตนก่อนกไ็ด ้แต่หากไม่พอใจจงึรอ้งทุกขเ์ป็นหนงัสอืต่อไป 

       3.3 หนังสอืร้องทุกข์ต้องมขี้อเท็จจรงิหรอืข้อกฎหมายและเหตุผลในการร้องทุกข ์

พรอ้มทัง้ค าขอแสดงความประสงค ์
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       3.4 ผูร้อ้งทุกขม์สีทิธขิอแถลงดว้ยวาจาต่อผูม้อี านาจพจิารณารอ้งทุกข์ 

       3.5 การร้องทุกข์ตามข้อ 2.1 , 2.2 , 2.3 และ 2.6 ให้ร้องทุกข์ต่อ ก.ค.ศ. การร้อง

ทุกขต์ามขอ้ 2.4 และ 2.5 ใหร้อ้งทุกขต์่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษา 

       3.6 การยื่นหนงัสอืรอ้งทุกขอ์าจยื่นดว้ยตนเองหรอืส่งทางไปรษณียก์ไ็ดโ้ดยถอืวนัที่

ส านกังานไปรษณียโ์ทรเลขประทบัตรารบัทีซ่องเป็นวนัทีย่ื่นหนงัสอืรอ้งทุกข์ 

  4. เหตุแห่งการคดัคา้นอนุกรรมการหรอืกรรมการผูพ้จิารณาเรื่องรอ้งทุกข์ 

       4.1 เป็นผูบ้งัคบับญัชาผูเ้ป็นเหตุแห่งการรอ้งทุกข์ 

       4.2 มสีว่นไดเ้สยีในเรื่องทีร่อ้งทุกข์ 

       4.3 มสีาเหตุโกรธเคอืงผูร้อ้งทุกข ์

       4.4 เป็นคู่สมรส บุพการ ีผูส้บืสนัดาน หรอืพีน้่องร่วมบดิามารดา หรอืร่วมบดิา หรอื

มารดา กบัผูบ้งัคบับญัชาผูเ้ป็นเหตุแห่งการรอ้งทุกข์ 

  การคดัคา้นตอ้งแสดงขอ้เทจ็จรงิทีเ่ป็นเหตุแห่งการคดัคา้นไวใ้นหนังสอืรอ้งทุกขห์รอืแจง้

เพิม่เตมิเป็นหนังสอืก่อน อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษา หรอื ก.ค.ศ. แล้วแต่กรณี เริม่พจิารณาเรื่องรอ้ง

ทุกข ์  

  5. การพจิารณารอ้งทุกข ์

       5.1 การพิจารณาเบื้องต้น โดยพิจารณาว่าค าร้องทุกข์ชอบด้วยกฎหมายหรอืไม่ 

เช่น ร้องทุกข์ภายในระยะเวลาที่กฎหมายก าหนดหรอืไม่ ผู้ร้องทุกข์ได้ร้องทุกข์เพื่ อตนเองหรอืไม่ ผู้

พจิารณารอ้งทุกขม์อี านาจในการพจิารณาหรอืไม่ ฯลฯ 

       5.2 เมื่อพจิารณาตามขอ้ 5.1 แลว้เหน็ว่า ถา้ไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีก่ าหนดกไ็ม่

รบัพจิารณาหากเป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีก่ าหนดไว ้ใหพ้จิารณาด าเนินการดงันี้ 

   5.2.1 ถา้เหน็ว่าค าสัง่ถูกตอ้งเหมาะสมแลว้ใหย้กค ารอ้งทุกข ์

   5.2.2 ถา้เหน็ว่าไม่ถูกตอ้งเหมาะสมกอ็าจเพกิถอนหรอืแกไ้ขเปลีย่นแปลงได้ 

   5.2.3 เมื่อไดร้บัหนงัสอืรอ้งทุกขต์ามขอ้ 6 วรรคหนึ่งหรอืวรรคสอง ใหส้ านกังาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษาหรอืสว่นราชการทีท่ าหน้าทีเ่ลขานุการขององคค์ณะผูม้อี านาจพจิารณารอ้งทุกข์ 

มหีนงัสอืแจง้พรอ้มทัง้สง่ส าเนาหนงัสอืรอ้งทุกขใ์หผู้บ้งัคบับญัชาผูเ้ป็นเหตุแห่งการรอ้งทุกขท์ราบโดยเรว็ 

และให้ผูบ้งัคบับญัชาผู้เป็นเหตุแห่งการรอ้งทุกขน์ัน้ส่งเอกสารหรอืหลกัฐานที่เกี่ยวขอ้งโดยใหม้คี าชี้แจง

ประกอบดว้ยเพือ่ประกอบการพจิารณาภายในเจด็วนัท าการนบัแต่วนัไดร้บัหนงัสอื 

  ในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาได้รับหนังสือร้องทุกข์ที่ได้ยื่นหรือส่งตามข้อ 6 วรรคสาม                      

ใหผู้บ้งัคบับญัชานัน้สง่หนังสอืรอ้งทุกขพ์รอ้มทัง้ส าเนาต่อไปยงัผูบ้งัคบับญัชาผูเ้ป็นเหตุแห่งการรอ้งทุกข์

ภายในสามวนัท าการนบัแต่วนัไดร้บัหนงัสอื 
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  เมื่อผู้บงัคบับญัชาผู้เป็นเหตุแห่งการร้องทุกข์ได้รบัหนังสอืร้องทุกข์ หรอืกรณีที่ผู้ร้อง

ทุกขไ์ดย้ื่นหนงัสอืรอ้งทุกขผ์่านผูบ้งัคบับญัชาผูเ้ป็นเหตุแห่งการรอ้งทุกขโ์ดยตรงตามขอ้ 6 วรรคสาม ให้

ผู้บังคบับัญชาผู้เป็นเหตุแห่งการร้องทุกข์นัน้จดัส่งหนังสือร้องทุกข์พร้อมทัง้ส าเนาและเอกสารหรือ

หลกัฐานที่เกี่ยวข้อง โดยให้มคี าชี้แจงประกอบด้วยไปยงัประธาน อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา หรอื

ประธาน ก.ค.ศ. แลว้แต่กรณีถายในเจด็วนัท าการนบัแต่ไดร้บัหนงัสอืรอ้งทุกข์ 

   5.2.4 ถา้เหน็ว่าการด าเนินการไม่ถูกตอ้ง กอ็าจสัง่ใหด้ าเนินการใหถู้กตอ้ง 

  5.3 การพิจารณาวนิิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ให้ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา หรอื ก.ค.ศ. 

พจิารณาวนิิจฉยัเรื่องรอ้งทุกขใ์หแ้ลว้เสรจ็ภายในสามสบิวนันบัแต่วนัทีไ่ดร้บัหนังสอืรอ้งทุกขแ์ละเอกสาร

หรือหลักฐาน แต่ถ้ามีความจ าเป็นไม่อาจพิจารณาให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาดังกล่าว ให้ขยาย

ระยะเวลาไดอ้กีไม่เกนิสามสบิวนัและใหบ้นัทกึแสดงเหตุผลความจ าเป็นทีต่้องขยายระยะเวลาไวด้ว้ย ใน

กรณีที่การพจิารณายงัไม่แล้วเสรจ็ให้ขยายเวลาพิจารณาได้อีกไม่เกินสามสบิวนั แต่ทัง้นี้ ให้พจิารณา

ก าหนดมาตรการที่จะท าให้การพิจารณาแล้วเสร็จโดยเร็วและบันทึกไว้เป็นหลกัฐานในรายงานการ

ประชุมตามกฎ ก.ค.ศ.ว่าดว้ยการรอ้งทุกขแ์ละการพจิารณารอ้งทุกข ์พ.ศ.2551 

 

 

 

 

 

 

 


